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nelafio2019sellevdacabounestudio paracomprenderlasdinamicas pedagdgicas

ydegéneroquetienenlugarenlasescuelasruralesmultigradode primariade lastres

regionesdel PeruU: costa, sierray selva.*Una de las dimensiones que se analizé fueron

las practicas de evaluacion formativa de los docentes, untema cuyos hallazgos mas
relevantes se publicaron endiversosdocumentos del Proyecto CREER (LIanos yTapia 2020,
20213, 2021b).

En el 2020, y con el fin de profundizar en estas practicas en un contexto de pandemiay de
educacidonadistancia, serealizo un estudio cualitativo en el que participaron diezdocentes
rurales multigrado en Piura, Cajamarcay Loreto. Este articulo presenta los hallazgos mas
relevantes de esta investigacion y los contrasta con los del estudio cualitativo del 2019,
realizado antes de la pandemia.

Laserie“Aportes para el DialogoylaAccion”
Palabras claves busca aportaral didlogoy alareflexién sobre
educacionrural, evaluacion, temasrelevantes paralaeducacionrural, asi
practicas pedagdgicas. como apoyar latoma de decisiones.

1Entotal, enlastresregiones se observaron 32 sesiones de clases de 21 docentes en 16 instituciones educativas, y se conversd con nifas, niflos, madresy
padresde lascomunidades rurales donde se encuentran las escuelas.
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De acuerdo al Curriculo Nacional de
Educacion Basica Regular (CNEB), desde
un enfoque formativo “se evaltan las
competencias, es decir, los niveles cada
vez mas complejos de uso pertinente
y combinado de las capacidades. Esta
evaluacion toma como referente los
estandaresde aprendizaje, que describenel
desarrollode unacompetenciaydefinenqué
se espera que logrentodos los estudiantes
alfinalizaruncicloenlaEducacion Basica”.
Asimismo, se sefialaquelaevaluacidnesun
proceso permanente que busca “identificar
los avances, dificultades y logros de los
estudiantes con el finde brindarleselapoyo
pedagdgico que necesiten para mejorar”.
En ese sentido, “la evaluacidn cumple un
papel no solo para certificar qué sabe un
estudiante, sino también para impulsar la
mejoradelosresultados educativosydela
practicadocente” (Minedu 2016:101-102).

Porotrolado, ydeacuerdoala“Normaque
regula la evaluacion de las competencias
de los estudiantes de la Educacion Basica”
(RVM 094-2020-Minedu), las maestras y
maestros pueden plantearse tres preguntas
de manera secuencial para ofrecer una
evaluacion formativa (Minedu 2020b: 11):

1. ¢Qué se espera que logre el estu-
diante?

2. ¢;Quésabehaceroquéhaaprendi-
doelestudiante?

3. ¢Quédebehacerparaseguirapren-
diendo?

Laprimerapreguntaaludealoscriteriosde
evaluacion. Estos sonlos aspectosrelevan-
tesquedan cuentadel nivelde desarrollode
la competencia que se espera que logre la
alumna o el alumno en determinados mo-
mentos del proceso de aprendizaje.

LaRVM og4-2020-Minedu define los crite-
rios de evaluacion como “elreferente espe-
cifico paraeljuiciodevalorsobreelnivel de
desarrollo de las competencias, describen
las caracteristicas o cualidades de aquello
que se quiere valorary que deben demos-
trarlos estudiantes ensusactuacionesante
unasituacion enun contexto determinado”
(Minedu 2020b: 20).

Segun esta resolucion viceministerial, los
criterios de evaluacion son elaborados por
losdocentes “a partirde los estandaresy sus
desempenos que deben incluir a todas las
capacidades delacompetenciaysedeben
ajustar a la situacion o problema a enfren-
tar”? (Minedu 2020b: 13). De acuerdo con
el CNEB, estos le sirven al docente de guia
para la construccion de instrumentos, asi
como para el analisis de evidenciay parala
retroalimentacion que serealizaduranteel
proceso de aprendizaje.

Asimismo, segun estas normativas, los cri-
terios deben ser compartidos desde el ini-
ciodel proceso de ensefianza con los estu-
diantes en un lenguaje sencillo y accesible
parasufacilcomprensiony apropiacion. De
estamanerasefavorecelaautonomiadelas
alumnasy alumnos, al utilizar los criterios
para emitir juicio sobre su propio aprendi-
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zajeyeldeotros pormediode procesosde
coevaluacion y autoevaluacion (Minedu
2016, 2020b)

Una vez que se tiene claro qué es lo que se
espera del estudiante, los docentes deben
proponer situaciones significativas que
sean retadoras y que seran resueltas por
las alumnas y alumnos para estar al tanto
de qué saben hacery qué hanaprendido. A
esto se refiere el sequndo elemento clave:
;qué sabe hacer o qué ha aprendido el es-
tudiante?

Para quelas situaciones sean significativas,
serequiere que despiertenelinterésdelos
estudiantes, quetomen en cuentasus sabe-
res previos como un punto de partida para
construir nuevos aprendizajes, y que sean
desafiantes, pero que puedan resolverlas.
De estamanera, lasalumnasyalumnosten-
dranlaoportunidad de desplegarunaserie
de capacidadesalintentarsolucionarestas
situaciones y actividades de aprendizaje.
Las producciones y/o actuaciones deriva-
dasde estas situacionessignificativasy de-
safiantes seran evidencias de lo que puede
hacer el estudiante y mostraran hasta qué
punto se acerca o se alejaal nivel esperado

delacompetenciaalaluzdeloscriteriosde
evaluacion (Minedu 2016, 2020b).

Eltercerelementoclavereflejadoenlapre-
gunta sobre qué debe hacer el estudiante
paraseqguiraprendiendoserelacionaconla
retroalimentacion. Esta consiste en“devol-
veral estudianteinformacion que describa
sus logros o progresos en relacion con los
niveles esperados para cadacompetencia.
Estainformacionle permite compararloque
debid haceryloqueintentdlograrconloque
efectivamente hizo. Ademas, debe basarse
en criterios claros y compartidos, ofrecer
modelos de trabajo o procedimientos para
que el estudiante revise o corrija” (Minedu
2016:104).

Retroalimentar implica ayudar a los estu-
diantes a identificar sus fortalezas y difi-
cultades, y ofrecerles comentarios y suge-
rencias que loslleven areflexionarsobre su
desempenoyadescubrirestrategiasquele
permitan mejorar sus aprendizajes. Estas
orientaciones deben brindarse en el mo-
mento oportuno, enun clima de confianza
y respeto reciproco entre el docente y los
estudiantes, y ser suficientemente claras,
especificasy reflexivas (Minedu 2016)
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En este articulo se presentan los
principales hallazgos —tanto del
contexto de educacion remota
como de antes—acercadelas
ideas que tienen los docentes
rurales multigrado sobre la
evaluacion de aprendizajes

y como concibeny ponenen
practica estos tres elementos
clave de la evaluacion formativa:
criterios, situaciones/evidencias
y retroalimentacion. El objetivo
es contrastar estas concepciones
con los requerimientos
senalados enlas normativas
nacionales.

1. ;Como concibenla evalua-
cionlos docentesrurales?

Antes de la pandemia, predominaba en el
discurso y practica de los docentes rura-
les multigrado un enfoque sumativo de la
evaluacion.? Las maestras y maestros en-
trevistados manifestaban realizardostipos
de evaluaciones: una tenia como finalidad
asignar una nota al final de un periodo de
aprendizaje (mensual, bimestral, trimestral,
anual); laotra, que llaman evaluacion “per-

Aportes para el Dialogo y la Accion

7\

manente”, “diaria”, “constante” e incluso
“formativa’ ,seapllcaba altérminode cada
actividad y/o sesion diaria. Conrespectoal
primertipo de evaluacion, su propositoera
abiertamente certificador: se la realizaba
al final de un periodo y se la usaba parain-
formar alas familias y al estudiante sobre
quétanto habiaaprendido este Ultimo. Ge-
neralmente se cumpliaatravésde pruebas
escritasy se apelabaalostemasensenados
(LlanosyTapia 2020, 2021a).

Encuantoalasegundaclase de evaluacion,
lapermanente, era considerada porlos do-
centescomo mas pedagdgica o formativa,
aunque tendia claramente aun enfoque co-
rrectivo o “semisumativo”, pues si bien no
se asignaba una calificacion, se la reducia
principalmente aunavaloracion dicotomica
correcto/incorrecto enlastareas, conelfin
de identificar si el estudiante habia enten-
didoonoloscontenidosensefados(Llanos
yTapia 2020, 2021a).

Porotrolado, eratambién frecuente evaluar
el grado de participacion de los estudian-
tes entendido como el esfuerzo, el hacer
lo que indicaba el docente. Por ejemplo, al
preguntarsele a un maestro: "Del material
concreto, ;como se da cuenta que estan
aprendiendo?”, este respondid: “Los que
participan|[...]enelgrupo quien hace mas,
quien menosy quien no hace nada (Llanos
yTapia 2021a).

Esta participacion era entendida como la
evidencia de que las alumnas y alumnos
estabanaprendiendo, que colaborabanen

3 Elenfoque sumativo se centra eninformarsobre el logro del estudiante (con frecuencia, en forma de calificaciones) con respecto a un objetivo de aprendiza-

je (propdsito) al final de un determinado periodo de aprendizaje (momento).
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los trabajos grupales, respondian pregun-
tas, nose quedaban callados; eraunaforma
de verificar el cumplimiento de las tareas
y acciones seialadas por el docente. Inclu-
so algunas maestrasy maestrosincluian el
comportamiento en la evaluacién de los
aprendizajes (Llanos yTapia 2020, 2021a).

En ese sentido, esta sequnda clase de eva-
luacion era concebida como unaevaluacion
verificadora de las respuestas correctas/
incorrectasy del grado de participacionde
los estudiantes. En cierto modo, era una
evaluacion semisumativa en tanto com-
partiados caracteristicas conla evaluacion
certificadora: el propodsito de informar si
el estudiante habia logrado su objetivo de
aprendizajey el que se realizara al final de
un periodo corto, que, en este caso, era al
término de cadaactividad osesion. La Unica
diferenciaresidiaenque noeraunaevalua-
cion calificada.

Enelcontexto de pandemig, se percibid esta
mismatendenciadiagnosticay supervisora
en el discurso de las maestras y maestros:
laevaluaciontiende alimitarse aidentificar
los avances y dificultades de los estudian-
tes. Aunque hay docentes que consideran
los aciertosy debilidadescomoun puntode
partida parala mejora delosaprendizajes,
variosopinan que laevaluacion permanente
es muy dificil en época de crisis sanitaria,
puessiempre handependidodelaobserva-
ciondirectaeinmediatadelaparticipacion
delos estudiantes en sus tareas.

Por ejemplo, una profesora senald que, a

diferenciadelasclasesremotas, enlas pre-
senciales se puede “estar con los alumnos,
estoy viendo que desarrollen, estar ahifa-
cilitando, viendo cémo es que se esmeran
en trabajar...”. Ello da nuevamente cuenta
de como en una mirada formativa se filtra
una evaluacion supervisoray vigilante que
se enfocasobretodoenelgradoderespon-
sabilidad, compromisoy correccion conque
los estudiantes resuelven sustareas. Asies
como se ha concebido la evaluacion desde
antes de lapandemiay esto esalgoqueno
ha cambiado después.

2. Criterios de evaluacion: ;qué
eslo que esperanlos docentes
rurales de los estudiantes al
momento de evaluarlos?

Antesdelapandemia, losdocentes evalua-
ban alasalumnasyalumnos sobre la base
delos desempenos delos programas curri-
culares de primaria. Segun decian, estoles
ayudaba adiferenciarelgrado de exigencia
paralosestudiantes de distintos grados. Sin
embargo, enlapractica, se terminaba eva-
luandolos desempenos curriculares sueltos,
aislados, que solo correspondian a alguna
capacidadynoatodas. Laplanificaciondela
sesionde aprendizaje se basabaenalgunos
de estos desempenios desarticulados.

Yaenplenacrisissanitaria, enabril del 2020,
se aprobo laRVM-094-Mineduy se instalo
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en el escenario educativo los criterios de
evaluacion. No obstante, tanto en el discur-
socomoen lapractica, losdocentesrurales
siguen sin elaborar criterios de evaluacidn
sobrelabase delos estandaresy desempe-
fios desde el enfoque porcompetenciasSolo
dos maestras rurales se explayaron sobre
los criterios de evaluacion, asociandolos al
desarrollo de competencias y/o a una eva-
luacion formativa. Ambas sefalaron quelos
criterios eran compartidos con los estudian-
tes, quelos extraian de los estandares para
adaptarlos y hacerlos comprensibles, que
los usaban para hacer una retroalimenta-

Aportes para el Dialogo y la Accion

cionconcretay efectiva. Esto eraalentador.
Sinembargo, sus practicas desvirtuabanel
discurso, pues se observo que los criterios
de evaluacion se centraban, principalmen-
te, en verificar el cumplimiento de la tarea
como un fin en simismo, y no en evaluarla
competencia.

Amododeejemplo, aquitenemos unaserie
de criterios enformade preguntas dispues-
tasenunafichadeautoevaluacion, propues-
tosporunadocente acargode estudiantes
de1°y2°gradode primariaen contextode
pandemia (Grade 2021):

¢Tengoclaraslas preguntasalacual
[sic]daré respuesta?

;Consulté fuentes confiables para
darunaopinién fundamental?

¢Elaboré una planificacion para mi
postura?

¢Mi postura presenta mi respuesta
alapostura?

¢Alguna evidencia respalda mi pos-
tura?
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Este otro ejemplo pertenece aunamaestra
rural a cargo de estudiantes de 49, 5°y 6°
grado de primaria (Grade 2021):

T €RLTERKL O ¢

.
3

Enambos casos, los criterios de evaluacion 3.Actividadesy evidencias de

sehan r.educidoa asp.ec.tos relacionadoscon aprendizaje: ¢'_C|Ué proponen
supervisar el cumplimiento de la tarea, es

decir, se sigue vigilando si se hizo o no lo los docentes rurales multigra-

sefialado. De esta manera, durante la pan- do parasaberquéesloque han
demia, lalogica supervisora se ha sequido

manteniendoenlaevaluacion.Afaltadeuna aprendldo los estudiantes al

observaciondirecta, los criterios de evalua- momento de evaluarlos?
ciondelaslistasde cotejose han convertido

en los ojos vigilantes y diagnosticos desde
un enfoque de evaluacion semisumativa Antes de |la pandemia, las actividades de
encubierto porunropaje formativo. ensefianza y de evaluacidn consistian en
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extraery reproducir informacion a través
de preguntas y tareas con respuestas Uni- Fi——— —~

casy predeterminadas, orientadas a repetir ek 'r"'_:"'_“." ‘;'u“
los contenidos ensefados, de bajademanda :
cognitivay sin ajustarse al grado o ciclode
los estudiantes (LlanosyTapia 2020, 2021a).

Estas practicas han sequido manteniéndose
durante la crisis sanitaria, con la diferencia
dequelasactividadesse adaptandelaestra-
tegiaAprendoenCasay, enalgunos casos,
de los cuadernos de trabajo. La logica es
la misma: identificar informaciony repro-
ducirla en un formato de listados y vifietas
(recetas, afiches, recomendaciones, cues- (Aulade 4°, 50y 6°)
tionarios de preguntasy respuestas conun
espaciodeunaodoslineas pararesponder,
organizadores graficos, etc.), y/o en ejerci-
cios de apareamiento, de completamien-
to o para marcar alternativas. Este tipo de
actividades no permite que las alumnasy
alumnos pongan en juego habilidades de
altademanda cognitiva, como el analisis, la
interpretacion, el contraste, la fundamen-
tacion, latoma de decisiones, la reflexion
criticay la creacion, entre otras, tal cual lo
dispone el enfoque por competencias del
CNEB. Son actividades que se centran en
los contenidos y de baja demanda cogniti-
va, loque generaevidencias de aprendizaje
poco confiables para dar cuenta del nivel
de desarrollo de la competencia. Aqui te-
nemosalgunasactividades propuestas por
dosdocentes: (Aulade1°y2°)
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Enelprimercaso, sibiensetratade unaac-
tividad que partede unasituacionreal y cer-
canaal estudiante, no parece serdesafiante,
nillevaraaprendizajes profundos. Obede-
ce a un formato preestablecido de listado
y los contenidos lo extraen los estudiantes
desussaberescotidianos o de consultascon
familiares. Las alumnasyalumnosno pare-
cenaprender ni construir ningun contenido
nuevo a partir de esos saberes cotidianos;
simplemente transmiten algo que ya cono-
cen porque forma parte de su cotidianidad.
Asimismo, latarea propuesta solo desenca-
dena respuestas en forma de enunciados
cortos, sinque sea necesarioarticularlos por
eltipode texto (instructivo) y porlaestruc-
tura basica de latareaya predeterminada.
Definitivamente, se trata de tareas por de-
bajo delnivel esperado, puesnoalientanla
puesta en juego de capacidades de una o
mas competencias.

Enelsegundocasoocurrealgosimilar: son
preguntas que originanrespuestasenforma
de un listado de frases cortas, que repro-
ducen contenidos sobre lo que se ha dicho
o escrito enalguna fuente de informacion.

Por otro lado, laimposibilidad de vigilary
la inestabilidad de la comunicacion en un
contexto a distancia han hecho imposible
aplicar pruebas escritas en un tiempo de-
terminado, que eran las pruebas a las que
los docentes estaban habituados para ca-
lificarellogro de los aprendizajes. Esto era
una buena oportunidad para dejar de lado
la evaluacion certificadora y enfocarse en
laformativa.

Asi, unadocenterural de una escuela multi-
gradode Piuraacargodeestudiantesde 50y
6°gradode primariamanifesto losiguiente:

[...]estabamos acostumbrados a
una evaluacion de pruebas escri-
tas, ¢si?, y entonces estabamos
acostumbrados a eso. La evalua-
cion aca pues hasido constante,
porque através de la evidenciayo
he estado evaluando, ;si? Anhos
anteriores tal vez esperaba“ah,
yatermind launidad, a evaluar”,
o “tal dia evaluacion de comuni-
cacion, de matematica”, enton-
ces cosa que para mihay que darle
cerrada porque tu evalias cons-
tantementey con las evidencias
evalUas mejortodavia, ;no? (Gra-
de2021)

Esto representa un avance. Por lo mismo
que en la educacion remota es imposible
vigilar pruebas escritasenuntiempo deter-
minadoy corto, en el contexto de educacion
a distancia, el recojo de informacion y evi-
dencias puede ser mas constante, diverso,
y se lo puede desarrollaren untiempo mas
prolongado, lo que permitiria profundizar
elprocesode ensefianza-aprendizaje desde
un enfoque de desarrollo de competencias.
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Sinembargo, en este recojo

ha prevalecido lamismaldgica
verificadoray correctivade las
clases presenciales. Los docen-
tes parecen seguir mas preocu-
pados por cdmo recoger la ma-

yor cantidad de evidencias, que
en analizarlas para identificar
las fortalezas y dificultades ala
luz de los criterios de evaluacion
con el fin de mejorarlos aprendi-
zajes masrelevantes.

En este contexto, se ha reforzado la [6gi-
ca acumulativa a través del portafolio, un
instrumento que ha cobrado protagonis-
mo a partir de las normativas que dicto el
Ministerio de Educacion en el afio 2020. El
portafolio es considerado porlos docentes
comounreceptaculoenel que se“guardan”
y “archivan” los “trabajos” y “evidencias”
delosestudiantes, que seran objetodeuna
revision solo posteriory alargo plazo. Asi,
un maestrorural de Cajamarca explicé que
las evidenciasalmacenadas en el portafolio
seranrevisadas “cuandolas necesitemos”,
mientras que otro de Piura afirmd que po-
dran“servir paraotraocasion”, que son*“un
insumo bibliografico paradespués”, “queles
vaaquedarcomounanecdotariodeloque
fue el 2020". Por su parte, una maestrarural
de Cajamarca senalo que el portafolio “les

Aportes para el Dialogo y la Accion

"\

va a servir para el proximo ano”, “como un
repaso paraque lotenganalli” (Grade2021).
Todoelloalineadoalanormativadictadaen
el contexto de emergencia sanitaria (RVM
093-Minedu):

En el portafolio los estudiantes
deben registraractividades, guar-
dar productos o trabajos, colocar
ideas ytodo aquello que les pa-
rezcaimportante para el apren-
dizaje. Ello sera evidenciadelos
aprendizajes que luego se analiza-
raconellosenlaetapapresencial
yseretroalimentara. (Minedu
2020a:12)

[...]el portafolio como fuente de

informacion de los avancesy difi-
cultades delos estudiantes. (Mi-

nedu 2020a:14)

Promover el uso continuo del
portafolio durante todo el aio,
para que el estudiante guarde sus
producciones, yasean de lamo-
dalidad presencial o adistancia.
(Minedu 2020a: 19

Asi, el portafolio ha perdido su propdsito
formativo. Este noeselde lameraacumu-
lacion de actividades resueltas para una
revision posterior, sino hacer que el estu-
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diante tome conciencia de como avanza
progresivamente al recolectar evidencias
de sus trabajos en un periodo de tiempo
determinado (Ravela, Picaroniy Loureiro
2017). Ello seria el punto de partida para el
sustentodelaretroalimentaciondeldocen-
te enelmismo procesode aprendizajeyno
solo alfinal y, mucho menos, alargo plazo,
como una mera certificacion o supervision
de latarea cumplidaalolargodel afio. De
estamanera, se haperdidoelsentidodeun
portafolio basado en un enfoque formativo
de evaluacion.

4.Laretroalimentacion: ;como
se ayuda alos estudiantes para
que sigan avanzando y mejo-
ren sus aprendizajes?

Desde antes de la pandemia, la retroali-
mentacion era concebida porlamayoriade
los docentes como un evocarlo ensenado,
comounrepetirlaclase, elejercicio, latarea.
Incluso un maestro asequrd que mientras
masrepiten, masaprendenlosninosy nifas,
y “no porque enrealidad dominen sino por
costumbre”. Laretroalimentacion que pre-
dominabaeralaoral,inmediata, correctiva
(respuesta correcta/incorrecta), sinatender
los procesos de como el estudiante llegaba
alasolucionoalarespuestaaunasituacion.
Asimismo, se detenian sobre todo en evo-
carlos contenidos ensefiadosy en aspectos
puramente formales (ortografia, caligrafia,

orden).lgualmente, lasretroalimentaciones
que pretendianserdialdgicas, masbieneran
monologales, con respuestas predetermi-
nadas y monosilabicas, solamente correc-
tivasy de bajademanda cognitiva (Llanosy
Tapia 2020, 2021b). Sinembargo, segunlas
entrevistas, también habia algunos pocos
docentes querecurrianalainteraccioncon
los estudiantes para que a partir de ciertas
pistas o de hipotesis de los estudiantes so-
bre como resolver un problema, se abrie-
ra la posibilidad de una retroalimentacion
masdialdgica, descriptivay enfocadaenel
proceso. Esta clase deretroalimentaciones
unade las mas efectivas; enellaeldocente
se centraenlos procesosy estrategias que
usa el estudiante pararesolverun problema
y en ayudarlo a ser capaz de reconocer al-
gun error que pueda cometer en el camino
parallegaralarespuesta correcta(ynosolo
volver arepetir la clase) (Hattie y Timper-
ley 2007). Por ejemplo, un docente rural a
cargode 5°y 6°grado de primaria conto lo
siguiente:

Ya, enla época presencial. Por
ejemplo, deunaexperienciade
las plantas. Hemos hecho en
CienciayTecnologia, teniamos
unmodulo, unsetdonde se sem-
braban diferentes semillas, enlo
cual ellosiban observando cada
dia, alos cuantos dias germinaba,
desde el proceso de sembrio que
lohemos hecho con ellos, ellos
iban observando enunallistita
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en su cuaderno. Porejemplo, el
primer dia qué pasa con la semi-
lla, el segqundo dia, al tercerdiay
asi, hasta que germine. Entonces
hay varios ninos que, aveces, su
plantita no germinaba, no habia
cuando salga, entonces, por ejem-
plo, elalumno dice “profesor, de
mi, estaba sembrado/...]”, y digo
" por qué crees que no ha germi-
nado? Entonces elalumno teda
bastantes respuestas, "no sé”,

"no leechado agua”, “la semilla
ha estado vencida” "no le sembré
bien”, en fin, tantas hipdtesis que
sepueden generar.Yledigo “;y por
qué crees que tu companero si ha
crecido?”. Entonces, de esa forma
sevagenerando, mediante lo que
son preguntas que se generan en
elmomento de acuerdo también al
alumno queresponda, ;no? (Grade
2021)

La mayoria de los docentes entrevistados
manifestd que, aligual que antesdelacrisis
sanitaria, la retroalimentacion ha sequido
una logica de refuerzo, repeticion y/o ejer-
citacion durante la pandemia: se repiten
lasindicacionesdelaactividad, se vuelve a
explicaralgunaclase bajo otroformato (es-
crito, video, llamada, audio), yselesenviaa
los estudiantes fichas adaptadas para que

practiquen. “Afianzar las clases”, manifes-
to una docente. Mas que una retroalimen-
tacion, la accion docente parece limitarse
a verificar si la actividad o la clase ha sido
bien entendida. Asimismo, la devolucion
predominante haseguidosiendooral, aun-
que masindividualizada porlainestabilidad
delacomunicaciongrupal, y muchasveces
diferidaalargo plazooincluso postergada
hasta el afosiguiente.

Definitivamente, la retroalimentacion —
la clave de cualquier evaluacion formati-
va—hasido el proceso mas afectado porla
pandemia: los docentes, acostumbradosal
monitoreo presencial y grupal conretroali-
mentaciones formales, correctivas, inme-
diatasy superficiales, no han podido adop-
tarunaretroalimentacion masdescriptivay
reflexiva del proceso de aprendizaje, acaso
porno estar habituados al analisis detenido
yprofundodelasevidenciasyalanaturale-
zacorrectivade lastareasque nogeneraban
mayor discusion.

Aunque una docente si usaba los criterios
de evaluacion para el proceso de retroali-
mentacion, estos se referian sobre todo al
cumplimiento de la consigna de una tarea
enfocada en los contenidos. Por ejemplo,
estamaestrales pediaalos estudiantes de
5°y 6° grado de primaria que hicieran un
mapa conceptual sobre una enfermedad
asociada al consumo de alimentos inapro-
piados. Un nifio escogio la diabetes; una
nina trabajo la anemia. El papeldgrafo que
presento la nifafue el siguiente:
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Luego la profesora le envié un audio como
retroalimentacion:

Tu mapa conceptual esta bien ela-
borado, tiene buenadistribucion.
Has escrito sobre una de las enfer-
medades que se producen por el
mal habito de consumo de alimen-
tosinapropiados.Te sugiero inda-
gar si existen otras enfermedades
que se producen por este habito,
ccualesseran? (YulissaP., audio
enviado a estudiante)

Estaretroalimentaciontiene dos caracteris-
ticasquelaalejande unaretroalimentacion
basadaen elenfoque formativoy porcom-
petencias: en primer lugar, se centraenla
adquisicion de contenidos (enfermedades);

en segundo lugar, su reproduccion en un
formato cerrado (un mapa conceptual). Por
otrolado, laultimasugerenciaesenrealidad
un ejercicio adicional —"Te sugieroindagar
siexisten otras enfermedades que se produ-
cenporeste habito, scudlesseran?”—, pues
laactividad original estababienresuelta. La
misma docentelo corrobora.Sinembargo,
no habiamucho que dialogar nireflexionar
enunaactividad centrada en extraerinfor-
maciony reproducirlaenunformato cerra-
do.De ahiquelaretroalimentacionforma-
tiva falle porlanaturaleza “contenidista”y
evocadoradelaactividad.

Se hubiera esperado, por ejemplo, que la
retroalimentacionse enfocaraenlarelacion
entre los habitos de consumo y la alimen-
tacion saludable, en explicar por qué esta
es 0 no es una alimentacion saludable, en
el contraste entre las mismas enfermeda-
des, entre otros asuntos. No obstante, la
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tarea en si misma solo requiere copiar in-
formacion dellibrodetextoodelafichade
trabajo parareproducirlaydistribuirlaenun
mapa conceptual. En este caso, nohay ma-
yor despliegue de habilidades, mas alla de
ubicartal o cualinformacionenunformato
escolarizado.Comose puede notar, elhecho
de que laretroalimentacion se centreenla
tarea depende también del tipo de activi-
dad propuesta. Si la tarea se orienta hacia
la adquisicion de contenidos, es demasiado
elemental (solo se copialainformacionyse
sigue lasindicacionessobre elformatoaser
utilizado) y/orequiere de muy poco desplie-
guedelacompetencia, laretroalimentacion
tendera a ser correctiva y de supervision,
centrada solo en la tarea, con una mirada
no en el proceso sino en la ejecucidon de la
tarea misma (si el estudiante la completo,
silapuede ampliar, sile falto algo).

5. Discusion

a)Sobre las concepciones de
evaluacion

De acuerdo a los hallazgos del estudio, las
concepcionesy practicas evaluativas delos
docentesruralesmultigradoreflejan unaes-
casa comprension del enfoque formativo
de la evaluacion y un entendimiento dis-
torsionado del enfoque por competencias.
Coexisteneneldiscursolatendenciahacia
un enfoque semisumativo/diagndstico, que

selimitaaidentificarloslogrosydificultades
enlostrabajosdelosestudiantes o amedir
su nivel de aprendizaje, y otra tendencia
mas formativa que asume el reconocimien-
to del nivel de aprendizaje como un punto
de partida para la mejora de los procesos.
Sinembargo, enla practica, selimitaauna
mirada vigilante, supervisoray correctivade
las tareas. Cabe sefalarque una evaluacion
mas formativa y efectiva no solo permite
identificar qué estudiantes estan teniendo
dificultades (monitoreo) o cuales son esas
dificultades especificas (diagnostico), sino
que genera comprensiones acerca de los
proximos pasos en el proceso de ensefan-
zayaprendizaje (William 2009). Asimismo,
es necesario mencionar que la evaluacion
sumativa (asociada principalmente conla
calificacion altérmino de un periodo) cum-
ple también un rol en la escuela, como lo
sefnala el CNEB.

Por otro lado, si bien durante mucho tiem-
po lasevaluacionesformativay sumativase
han entendido como dos tipos de evalua-
cionesenoposicion, hoyendiaselasbusca
articular, planteando que, aunque ambas
serealizan endistintos momentos, pueden
tenerun mismo proposito formativo (Taras
2005; Guskey, Swany Jung 2011; Brookhart
2017). Desde esta perspectiva, se buscare-
significar la evaluacion sumativa de modo
que los docentes puedan calificar conside-
rando todos los elementos propios de una
evaluacionformativa: proponeractividades
desafiantes y significativas alineadas a los
propositos de aprendizaje, contar con cri-
terios claros y explicitos para interpretar
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y calificar las respuestas de sus alumnasy
alumnos, y utilizar esas calificaciones como
unainformacionvaliosa paraapoyarlame-
jora de los estudiantes brindando oportu-
nidades para que eso ocurra. De acuerdo a
susconcepcionesy practicas, la evaluacion
sumativa querealizanlos docentes estaaun
lejos de nutrirse de una deseable perspec-
tivaformativa.

b)Sobre los criterios de evalua-
cion

Ya desde antes de la pandemia, se perci-
be una gran dificultad para comprender el
sentidodelos criterios de evaluaciony para
usarlosadecuadamente. Porlo general, se
los concibe como objetivos concretos de
aprendizaje y no como dimensiones cen-
trales delascompetencias que se observan
de manerarecurrentey que permitenirca-

racterizando su crecimiento. Asi, se suelen
elaborary utilizar criterios que nodialogan
conlosaspectos centralesde lascompeten-
ciasniconlasexpectativassenaladasenlos
estandares, sino que mas bien se centran
en elementos superficiales, en supervisar
la ejecucidon de latareay en aspectos frag-
mentados de las competencias.

Sinembargo, los criterios desempenan un
rol clave entanto estanrelacionadosconlos
principales procesos de la evaluacion for-
mativa. Como se hasenalado, es necesario
que los docentes promuevan una evalua-
cion que reconozca los avances, los logros
y las dificultades de los estudiantes, pero
como puntos de partida para la mejora de
losaprendizajesatravésdelaretroalimen-
tacion. Para ello se requiere que elaboren
criterios de evaluacion basados en los es-
tandares de aprendizaje, de modo que les
permitan: a) dirigirel disefio de situaciones
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y actividades significativasy retadoras en-
focadas en las competencias; b) analizar
reflexivamente los trabajos y actuaciones
delos estudiantesatravés deinstrumentos
de evaluacion;y c) ofrecerunaretroalimen-
tacion eficaz, cuyo proposito es mejorarlos
procesos de ensenanzay de aprendizaje.

c)Sobre las actividades de ense-
nanzay evaluacion

Porotrolado, tanto en el contexto prepan-
démico como durante la pandemia, las ac-
tividades de ensenanza y evaluacion han
tendido a ser elementales, por debajo de
la exigencia esperada paraelgradoociclo,
centradasenrespuestas Unicasy predeter-
minadas y orientadas a la transcripcion de
contenidosensefnados. Engeneral, losins-
trumentos de enseianzay evaluacion que
se utilizan no permiten que los estudiantes
construyan susrazonamientosy, porlotan-
to, impiden observar sus comprensiones
profundasy el desarrollode competencias.
Sumado a esto, las evidencias no se conci-
ben como muestras de desempeno de los
estudiantes que puedeny deben ser anali-
zadas para apoyar sus aprendizajes. Para
los docentes, parece aun ajena la idea de
que atravésde esasevidenciaslasalumnas
y alumnos pueden demostrar lo que estan
aprendiendo y expresar comprensiones
valiosas, por ejemplo, a través de un tex-
to escrito, un mensaje devozounvideode
WhatsApp, y que, porlotanto, hay ahi mu-
chainformacion que se puede emplearpara
apoyar el aprendizaje. Por el contrario, las

maestrasy maestros solo recogeninforma-
cion, laacumulanenun portafolioy verifican
sucumplimientoy correccion. Lamentable-
mente, lejos de ser comprendido como un
instrumento Util paralaretroalimentacion,
el portafolio es visto como un archivador
donde se guardan o acumulan los trabajos
de los estudiantes, cuya supervision o co-
rreccionserealizaraenalgin momentono
determinado.

Por todo lo senalado, se recomienda pro-
poner actividades de ensefianza y evalua-
cionque hagan posible alos estudiantesno
solo extraery reproducirinformacion, sino
analizarla, cuestionarla, interpretarla, con-
trastarla con otras fuentes, fundamentar
una posicion y tomar decisiones; en otras
palabras, actividades que promuevan el
despliegue combinado de las capacidades
de la competencia. Ello permitira que las
evidencias de aprendizaje reflejen de for-
ma confiable quétanlejos o cercaestanlas
alumnasyalumnosdelnivel esperadodela
competencia.

d)Sobrelaretroalimentacion

Por Ultimo, losdocentes siguen consideran-
doalaretroalimentacion como un proceso
mediante el cual solo se verifica el cumpli-
miento de las indicaciones y se sefala lo
correcto o incorrecto; un proceso enfoca-
do en aspectos superficiales o puramente
formales, unarepeticion de los contenidos
cuando ocurren errores y una ejercitacion
adicional como refuerzo. Asimismo, predo-
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mina una retroalimentacion breve, oral e
inmediata, que la mayoria de veces no es
lamas adecuada cuandosetratadeapren-
dizajes mascomplejos. Enese sentido, son
escasas las devoluciones extensas, escritas
y descriptivas.

Es necesario que la retroalimentacion no
se limite solo a monitorear y corregir los
errores de los estudiantes, sino acomentar
y describir sus avances y dificultades para
ayudarlosdurante el proceso de aprendizaje
a optimizar sus desempenos y desarrollar
mejor sus competencias. En ese sentido, se
esperariaquelaretroalimentacionseaclara,
descriptiva, dialogistica, cercana, alineadaa
los criteriosy enfocadaenel proceso, y que
desarrolle una autonomia progresivaen el
estudiante, considerando las heterogéneas
condicionesde comunicabilidad entiempos
de pandemia.

6. Recomendaciones finales

A partir de lo que se observé en los
estudiosrealizados enlosafnos 2019
y 2020, podemos senalar que las difi-
cultades mostradasenla evaluacion
formativa porlosdocentesantesde
la pandemia se mantieneneincluso
se hacen mas visibles en el primer
ano de esta crisis sanitaria. Tanto a
travésde susdiscursosy concepcio-
nes, como de sus practicas, se nota
que predomina una idea de evalua-

cion correctiva, sumativa, centrada
en el resultado final, asociada a las
pruebasescritasy que principalmen-
teapelaaloscontenidosensenados.
Sobre este punto cabe sefalar que,
sea en un contexto de educacion a
distancia o presencial, es urgente
orientar la ensefanza y evaluacion
hacia el desarrollo de competencias
ynohacialaacumulacionde conoci-
mientos. Junto con ello, se ha visto
también la necesidad de insistir en
que la evaluacion se centre en ob-
servarloquelasalumnasyalumnos
aprendenycomolohacen, masque
enlacalificacion, selecciony promo-
cion de los estudiantes. En ese sen-
tido, es fundamental profundizar la
implementaciondel actual curriculo,
que promueve unaensefianzay eva-
luacion desde un enfoque por com-
petenciasyformativo. Esimportante
senalarque, sibienlas precarias con-
diciones en que muchos de los do-
centesy estudiantestienenclasesa
distancia o de formasemipresencial
pueden dificultar la comunicacion,
esto no implica abandonar el enfo-
que formativo de la evaluaciony el
enfoque por competencias. Podria-
MOS proponer pocas situacionesy ac-
tividades, perorealmente potentes,
significativasy desafiantes; retroali-
mentar descriptivamente de modo
eficaz, aunque priorizando criteriosy
estudiantes con mayordificultad y/o
por grupos y/o por turnos, sin nece-
sidad de hacerdevolucionesatodos
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yentodo.

Por otro lado, como ya se ha sena-
lado en otros documentos sobre el
fortalecimiento de las capacidades
docentes (Llanos y Tapia 2021b),
se recomienda reorientar y modifi-
car las practicas evaluativas de las
maestras y maestros, pero no con
mensajes o estrategias de capaci-
tacion prescriptivos u homogenei-
zadores, sino priorizando el apren-
dizaje a partir de la reflexion sobre
sus propias concepcionesy practicas
cotidianas. Asi, es necesario tener
en cuenta que desarrollar las capa-
cidades especificas de evaluacion
exige partir de la propia experien-
cia cotidiana de los docentes y ex-
perimentar en forma practica cada
una de estas capacidades. Se trata
de promover su discusidn, cuestio-
namiento, validacion y/o ajuste a
través de preguntas orientadoras
que reflejen las inquietudes de las
maestras y maestros acerca de la
evaluacion formativa. Por ejemplo,
;comosetraducenlasevaluaciones
sumativayformativaenlapracticay
enquéseasemejanysediferencian?;
¢nuestras evaluaciones—formativa
o sumativa— miden lacompetencia
y su progresion conforme a los es-
tandaresosoloeltrabajo especifico
o algun desempeiio aislado?; ;qué
tanimportante es elaborar criterios
de evaluacion para medirlacompe-
tencia?; ;como plantearsituaciones

realmente significativasy desafian-
tesque permitan ponerenjuegolas
capacidades combinadas de los es-
tudiantes?; ;qué eslo que se espera
retroalimentar?; ;qué estrategiasde
devolucion ponemos en practica?,
entre otrasinterrogantes.

Asimismo, hemos senalado que la
evaluacion formativa involucra el
desarrollo de una serie de capaci-
dades referidas precisamente a sus
principales aspectos: el disefo de
actividades de evaluacion, laelabo-
racion y uso de criterios, el analisis
deevidenciasylaretroalimentacion
(Llanosy Tapia 2021b). Porello, for-
talecer la competencia evaluativa
de los docentes involucra a su vez
fortalecer cada una de estas capa-
cidades especificas buscando que
se comprendan lasrelaciones entre
todas ellas. Aqui cabe recordar que,
sibienlaretroalimentacioneselcen-
tro de la evaluacion formativa, esta
puede ser eficaz solo si se propone
actividades potentes de ensefnanza
y evaluacion cuyo analisis sea des-
criptivoyalaluzdecriterios adecua-
dosde evaluacion. Esdecir, se busca
que cualquier propuesta de forma-
ciondocentearticule los elementos
y procesos fundamentales de una
evaluacion formativa, comoson las
actividadesy evidencias, los criterios
deevaluacionylaretroalimentacion.

Finalmente, es necesario recordar
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que las normativas del Ministerio
de Educacion (Minedu) publicadas
durante la pandemia indican que
los docentes propongan experien-
cias de aprendizaje a partir de las
cuales puedan inferir los diferentes
niveles de desarrollo de las compe-
tencias de sus estudiantes, para, a
continuacion, trabajar pedagogica-
mente sobre la base de esos parti-
culares puntos de partiday de esas
diferencias, que se han hecho mas
profundasaraizdelacrisissanitaria.
En ese sentido, insistimos en que la
construccionde juicios evaluativos a
partirdelanalisis einterpretacionde
evidencias es una capacidad crucial
para la efectividad de la evaluacion
formativa, sin la cual se hara muy
dificil que operen todas las estrate-
gias de diagnostico y recuperacion
de aprendizajes previstas para esta
etapadelapandemia.Losdocentes
requierendesarrollaresta capacidad
interpretativa, ademas de capacida-
des paratraducirsusanalisis einter-
pretacionesenretroalimentaciones
claras y descriptivas para sus estu-
diantes, asicomo en proximos pasos
paralaensenanzay el aprendizaje.
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